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DOBRO DOŠLI U DKL
Dobro došli u DKL – Demencija · Kompetencija · Ljubav.
Ova brošura namijenjena je svima koji su zainteresirani za rad kao njegovateljica ili njegovatelj u okviru 24-satne
njege.

Ovdje ćete pronaći sve važne informacije o našem načinu rada, uvjetima za suradnju, postupku prijave i
svakodnevici na radu.

 Njega nije samo posao – ona je odgovorna, ljudska zadaća koja zahtijeva srce, strpljenje i pouzdanost.
 Ako prepoznajete sebe u tome, veselimo se vašoj prijavi i dugoročnoj suradnji.

Tko smo mi i zašto DKL

DKL znači: Demencija · Kompetencija · Ljubav.
Naš cilj je omogućiti starijim i bolesnim osobama da što duže ostanu u svom domu.
Mi organiziramo i pratimo 24-satnu njegu s velikom pažnjom i stručnošću.

Svaku njegovateljicu ili njegovatelja osobno upoznajemo, pratimo tijekom cijelog boravka kod klijenta i stojimo
joj/mu na raspolaganju.

 Naš diplomirani tim redovito obilazi korisnike i podržava vas i obitelj u svim pitanjima.
 Uz nas, imate sigurnost i organizaciju na koju se možete osloniti.

Uvjeti za suradnju

Ako volite raditi s starijim osobama, strpljivi ste, odgovorni i pouzdani – već ispunjavate najvažnije uvjete.
Poželjno je da imate prethodno iskustvo u njezi ili skrbi, bilo profesionalno ili unutar vlastite porodice.

Za komunikaciju s klijentima, obitelji i timom potrebne su osnovne vještine njemačkog jezika (najmanje A2 razina).
Za prijavu nije potrebno imati otvoreni obrt – mi ćemo vam pomoći pri otvaranju obrta kada započnete s radom
kod nas.

Prijava i prvi kontakt

Možete nam se prijaviti u bilo kojem trenutku.
Pošaljite nam svoj životopis i važeće dokumente (npr. potvrdu o nekažnjavanju, certifikate o njezi ako ih imate) na
 📧 office@betreuungdemenz.at
 ili ispunite online obrazac na našoj web stranici.

Nakon primitka dokumenata, kontaktirat ćemo vas.
Slijedi osobni razgovor (telefonski ili uživo), tijekom kojeg ćemo provjeriti i vaše znanje njemačkog jezika.
Ako sve odgovara, unosimo vas u našu bazu i započinjemo s organizacijom vašeg prvog angažmana.
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Kao njegovateljica/njegovatelj živite tijekom angažmana u kućanstvu osobe o kojoj se brinete.
Pomažete u svakodnevnoj njezi – pri osobnoj higijeni, oblačenju, mobilnosti, hranjenju.
Također vodite kućanstvo – kuhate, čistite i perete rublje.
Družite se, razgovarate, pružate sigurnost i dnevnu strukturu – osobito kod osoba s demencijom.

Važno:
Medicinske radnje poput davanja injekcija, lijekova ili previjanja rana smiju obavljati samo diplomirane medicinske
sestre. Za to je zadužen naš stručni tim ili mobilna njega ako je potrebno.

Podrška i praćenje od strane DKL-a

Kod nas nikada niste sami. Tijekom cijelog rada stojimo vam na raspolaganju.
U slučaju pitanja, nesigurnosti ili problema – možete nam se obratiti u svakom trenutku.

Naša diplomirana sestra redovito posjećuje korisnike i pregledava dokumentaciju o njezi.
Također nudimo podršku na maternjem jeziku za sva pravna i organizacijska pitanja te vam pomažemo u
komunikaciji s liječnicima, ljekarnama i službama.

Vaše dužnosti u svakodnevnom radu

Priprema i dodatna edukacija

Važno nam je da ste dobro informirani i pripremljeni.
 Zato vam preporučujemo da se prije početka rada dodatno informirate.

 Sljedeće stranice mogu vam pomoći:

berufssprachen.sprachportal.at – Njemački za njegu i skrb
gesundheit.gv.at/video – Video materijali o 24-satnoj njezi
pflege.gv.at/schulungsangebote – Tečajevi i edukacije
YouTube – Rad kao njegovatelj

Ove informacije pomažu vam u poboljšanju jezičnih vještina i boljoj pripremi za posao u Austriji.

Radujemo se vašoj prijavi!

Ako želite pomagati ljudima s dostojanstvom i strpljenjem, kod nas ste na pravom mjestu.

 Pružamo vam podršku na svakom koraku i nudimo poštenu, pouzdanu i ljudsku suradnju.

📧   office@betreuungdemenz.at
 📞   +43 664 4679411

https://berufssprachen.sprachportal.at/
https://gesundheit.gv.at/service/videos.html#24-stunden-betreuung
https://pflege.gv.at/schulungsangebote
https://www.youtube.com/watch?v=ncJq9u15Ef4

